
Zanim zaczniesz 4 nawigacja po 
reguCach IF-THEN

Gdzie znajdziesz reguCy w 
BaseLinker?

ReguCy znajdziesz w BaseLinker: 
Automatyzacja ³ ReguCy automatyczne ³ 
>Dodaj reguC�=. Zobaczysz tu list� 
aktywnych i nieaktywnych reguC, z 
mo}liwo[ci� filtrowania, sortowania i 
eksportu.

ZCota zasada wdro}enia

Jedna reguCa = jeden problem; testuj 
zawsze na produkcie testowym. Nadawaj 
reguCom opisowe nazwy z dat� i 
dokumentuj je, dezaktywuj�c zamiast 
usuwa�.

Typy wyzwalaczy reguC

ReguCy uruchamiane s� przez zdarzenia 
systemowe, takie jak zmiana stanu 
magazynowego, statusu zamówienia, 
nowe zamówienie lub upCyw czasu.

Struktura ka}dej reguCy

NAZWA

Opisowa nazwa z dat� i kontekstem uCatwia 
identyfikacj� i zarz�dzanie reguCami.

WARUNKI (IF)

Okre[laj�, co musi by� prawd�, aby reguCa 
zadziaCaCa, z mo}liwo[ci� C�cznia operatorami 
AND/OR.

AKCJE (THEN)

To, co system automatycznie wykonuje po 
speCnieniu warunków, sekwencyjnie.

CZ�STOTLIWO[�

Definiuje, jak cz�sto reguCa jest sprawdzana: co 
5 minut lub przy ka}dej zmianie.

STATUS

ReguCa musi by� aktywna, aby dziaCaCa; 
BaseLinker loguje histori� wykonaE.

PRIORYTET

Okre[la kolejno[� wykonywania reguC, 
zapobiegaj�c konfliktom, gdy wiele reguC 
speCnia warunki.



Kolejno[� wdro}enia 4 od krytycznych 
do optymalizacyjnych
Wdra}aj reguCy w tej kolejno[ci 4 najpierw te, które chroni� przed stratami finansowymi i reputacyjnymi, 
potem te, które optymalizuj� operacje.

Prior
ytet

ReguCa Powi�zanie z Checklist� Ryzyko

Û  1 Stan=0 ³ wyC�cz listing Pkt 03 4 TWARDY 
BLOKER

Overselling, 
reklamacje

Û  2 Stan=0 ³ wyC�cz reklam� 
Allegro Ads

Pkt 03 4 TWARDY 
BLOKER

Przepalony bud}et

Û  3 Nowe zamówienie ³ wydruk 
etykiety + faktury

Pkt 06 Opó{nienia wysyCki

ÿ  4 Status >WysCane" ³ email do 
klienta

Pkt 02 Zb�dne zapytania

ÿ  5 Mapowanie statusów mi�dzy 
kanaCami

Pkt 07 Niespójne dane

ÿ  6 Stan f ROP ³ powiadomienie o 
uzupeCnieniu

Pkt 08 4 bufory Brak towaru

�  7 Zamówienie zCo}one ³ 
rezerwacja stanu

Pkt 01 Duplikaty zamówieE

�  8 BC�d zamówienia ³ alert do 
operatora

Pkt 04 4 SLA Spadek SLA

�  9 Zwrot ³ aktualizacja stanu + 
powiadomienie

Pkt 01 Utracona sprzeda}

�  10 Stan odbudowany ³ wC�cz 
listing

Pkt 03 Utracona sprzeda}



Û  REGUAA #1 4 KRYTYCZNA

Stan = 0 ³ WyC�cz listing na wszystkich 
kanaCach

Problem który rozwi�zuje: sprzedajesz produkty, 
których fizycznie nie ma. Ka}de takie zamówienie to 
zwrot, reklamacja i negatywna opinia. Ta reguCa jest 
fundamentem bezpiecznej wielokanaCowej sprzeda}y.

Cel: czas reakcji f 60 minut od momentu zmiany 
stanu na 0. Cel optymalny: f 10 minut.

Bufor bezpieczeEstwa (obowi�zkowy): Nie 
ustawiaj progu na 0 4 ustaw na 22 szt. 
Synchronizacja stanów mi�dzy BaseLinker a 
hurtowni�/magazynem trwa 5315 min. Przy 
du}ym wolumenie kampanii to realne ryzyko 
oversellingu. ZmieE warto[� warunku z f 0 na 
f 22 je[li kanaCy aktualizuj� si� z 
opó{nieniem.

Najcz�stsze przyczyny 
braku reakcji reguCy

Przyczyna Rozwi�zanie

ReguCa nieaktywna Sprawd{ checkbox 
"Aktywna" przed 
zapisem

ZCa cz�stotliwo[� Ustaw cz�stotliwo[� 
dziaCania na "co 5 
minut"

ZCy magazyn w 
warunku

Wybierz "wszystkie 
magazyny" lub 
konkretny magazyn, z 
którego pobierany jest 
stan

Opó{nienie 
synchronizacji

Ustaw próg w 
warunku na f -2 szt.

1 Wejd{ w 
Automatyzacj�

Automatyzacja ³ ReguCy 
automatyczne ³ Dodaj reguC�

2 Nazwij reguC�

KRYTYCZNA: Stan=0 wyC�cz 
listing [wszystkie kanaCy]

3 Ustaw warunek

Typ: >Ilo[� produktu w 
magazynie" | Operator: f | 
Warto[�: 0 | Dotyczy: 
wszystkich magazynów

4 Dodaj akcj�

Typ: >ZmieE status oferty" ³ 
>Nieaktywna/ZakoEczona" | 
Zaznacz WSZYSTKIE kanaCy

5 Aktywuj i zapisz

Cz�stotliwo[�: co 5 minut | 
Zaznacz checkbox >Aktywna" 
³ Zapisz



ReguCa #1 4 Testowanie

Jak przetestowa� wyC�czanie listingu

Ustaw stan produktu
Ustaw stan magazynowy na 

0 w BaseLinker.

Odczekaj cykl
Poczekaj do 5 minut (jeden 

cykl sprawdzania).

Weryfikuj kanaCy
Sprawd{, czy listing 
nieaktywny na wszystkich 
kanaCach.

Sprawd{ checkbox
Po 10 minutach sprawd{, czy 
pole >Aktyw= jest 
zaznaczone.

Cel testu: listing wyC�czony w czasie f 60 minut od zmiany stanu. Optymalnie f 10 minut. Je[li po 10 
minutach listing jest wci�} aktywny 4 w pierwszej kolejno[ci sprawd{, czy checkbox >Aktywna" jest 
zaznaczony. To najcz�stszy bC�d konfiguracji.

Testujesz na bestsellerze zamiast 
na produkcie testowym

Nie sprawdzasz WSZYSTKICH 
kanaCów 4 tylko Allegro

Zmieniasz stan z powrotem na >0 
przed upCywem 5 minut

f 5 min

Czas reakcji reguCy przy ustawieniu co 5 
minut

100%

KanaCów musi by� wyC�czonych 
jednocze[nie

0 zC

Koszt oversellingu po poprawnym wdro}eniu


